
El Club Nàutic S’Arenal, cuyas actividades están 
relacionadas directa- mente con el uso y disfrute del medio 
marino, se compromete a satisfacer las necesidades y 
expectativas de sus socios y visitantes para ofrecerles un 
servicio de calidad basado en mejorar día a día que 
aumenten la eficacia y la eficiencia y usando para ello una 
la gestión por procesos trabajando para la mejora continua 
de su comportamiento ambiental. 
 
Así mismo también nos comprometemos a cumplir con la 
legalidad vigente ayudando en lo posible a que toda la 
sociedad cumpla con ésta, minimizar el consumo de 
recursos siempre que no afecte al desarrollo de nuestra 
actividad, luchar para prevenir la contaminación, adoptar 
las medidas necesarias para que tanto nosotros como 
nuestros clientes puedan realizar el reciclaje en origen, y 
que los residuos creados tengan el tratamiento que les 
corresponda dependiendo de sus características. 
 
Nos comprometemos a concienciar a nuestros clientes, 
proveedores y usuarios a través de nuestro personal, que, 
dependiendo de su papel en la empresa, recibirá la 
formación que se considere adecuada, además de publicar 
nuestra política en varios idiomas para una mejor difusión. 
 
Y para ello nos comprometemos a pasar periódicamente 
una serie de revisiones y auditorias que garanticen el 
cumplimiento de este compromiso. 
 


